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Category Recommendation Component Description FY 2017 FY 2018 FY 2019 FY 2020 FY 2021 Subtotal Budget Narrative/Explanation of Efficiency Savings $$ (attach additional sheets if necessary)

3A Campus Contracts
Require employees use existing contracts for purchasing good and services, starting
with the areas with the largest opportunities for savings. 

 $                   125,000   $                   125,000   $                   125,000   $                   125,000   $                   125,000   $                   625,000   Renegotiation of GCA Cleaning Services contract 

3A Campus Contracts
Require employees use existing contracts for purchasing good and services, starting
with the areas with the largest opportunities for savings. 

 $                   145,000   $                   145,000   $                   145,000   $                   145,000   $                   145,000   $                   725,000   Competitive bidding process used for natural gas purchasing 

3A Campus Contracts
Require employees use existing contracts for purchasing good and services, starting
with the areas with the largest opportunities for savings. 

 $                   200,000   $                   200,000   $                   200,000   $                   200,000   $                   200,000   $                1,000,000   Consolidation and management of our purchasing systems and contracts 

3B Collaborative Contracts
Ohio's College's and universities must pursue new and/or strengthened joint 
purchasing agreements.

 $                   500,000   $                   500,000   $                   500,000   $                   500,000   $                   500,000   $                2,500,000   Renegotiation of Xerox contract; participation in IUC Consortia contract 

4B Operations Review
Each institution must conduct an assessment of non‐academic operations that 
might be run more efficiently by a regional cooperative, private operator or other 
entity.  

 $                   250,000   $                   250,000   $                   250,000   $                   250,000   $                   250,000   $                1,250,000  Outsourced IT Help Desk services

5A Cost Diagnostic
Each institution must produce a diagnostic to identify its cost drivers, along with 
priority areas that offer the best opportunities for efficiencies.

 $                   480,000   $                   480,000   $                   480,000   $                   480,000   $                   480,000   $                2,400,000  Refunded Series E Bonds

5A Cost Diagnostic
Each institution must produce a diagnostic to identify its cost drivers, along with 
priority areas that offer the best opportunities for efficiencies.

 $                   550,000   $                   550,000   $                   550,000   $                   550,000   $                   550,000   $                2,750,000  Applied a 2.4% service fee to all credit card payments made at the College

5A Cost Diagnostic
Each institution must produce a diagnostic to identify its cost drivers, along with 
priority areas that offer the best opportunities for efficiencies.

 $                   500,000   $                   500,000   $                   500,000   $                   500,000   $                   500,000   $                2,500,000  Bad debt expense reduction through extensive management efforts and projects

5C
Organizational 

Structure

Each institution should, as a part or as a consequence of its cost diagnostic, review 
its organizational structure in line with best practices to identify opportunities to 
streamline and reduce costs. 

 $                   120,000   $                   120,000   $                   120,000   $                   120,000   $                   120,000   $                   600,000  Elimination of part‐time employee vacation payout

5C
Organizational 

Structure

Each institution should, as a part or as a consequence of its cost diagnostic, review 
its organizational structure in line with best practices to identify opportunities to 
streamline and reduce costs. 

 $                   800,000   $                   800,000   $                   800,000   $                   800,000   $                   800,000   $                4,000,000  IT Department reorganization and centralization

5C
Organizational 

Structure

Each institution should, as a part or as a consequence of its cost diagnostic, review 
its organizational structure in line with best practices to identify opportunities to 
streamline and reduce costs. 

 $                   300,000   $                   300,000   $                   300,000   $                   300,000   $                   300,000   $                1,500,000  Changed longevity program from annual payments to milestone payments

 $                3,970,000   $                3,970,000   $                3,970,000   $                3,970,000   $                3,970,000   $              19,850,000 

Category Recommendation Component Description FY 2017 FY 2018 FY 2019 FY 2020 FY 2021 Subtotal
Budget Narrative/Explanation of New Resource Generation $$ (attach additional sheets if 

necessary)

5F Space Utilization
Each Ohio institution must study the utilization of its campus and employ a system 
that encourages optimization of physical spaces.

 $                   427,000   $                   427,000   $                   427,000   $                   427,000   $                   427,000   $                2,135,000   Partnership with Baldwin Wallace University to provide classes at Corporate College East 

 $                   427,000   $                   427,000   $                   427,000   $                   427,000   $                   427,000   $                2,135,000 

 $                4,397,000   $                4,397,000   $                4,397,000   $                4,397,000   $                4,397,000   $              21,985,000 

Subtotal Efficiency Savings

Subtotal New Resource Generation

Efficiency 
Savings

New 
Resource 
Generation

MASTER RECOMMENDATION 2: FIVE‐YEAR GOAL FOR INSTITUTIONAL EFFICIENCY SAVINGS AND NEW RESOURCE GENERATION

Please see attachment A.

TOTAL OF COMBINED INSTITUTIONAL OPPORTUNITIES FOR ENHANCED STUDENT AFFORDABILITY

SPECIFIC RE‐DEPLOYMENT OF SAVINGS TO STUDENTS: Please use the area below to describe, in detail, how you plan to re‐deploy the institutional resources that are saved and/or generated through the task force components outlined above to reduce costs for students.



1 
 

 

Cuyahoga Community College 

Attachment A: Specific Redeployment of Savings to Students 

The College has, as a result of implemented efficiencies, identified and redeployed a significant portion 
of its cost savings into programs that address the five areas prescribed by the Task Force: reductions to 
the total cost of attendance, student financial aid, student success services, investment in tools related 
to affordability and efficiency and improvements to high‐demand/high‐value student programs.  

Tri‐C will continue to be a front runner in the creation of new and innovative initiatives and efficiencies. 
Through the College’s annual budgeting process, approximately $4.3 million in cost reductions and 
efficiency savings will continue to be identified and reinvested in student success initiatives that: 

 Align with the Task Force’s prescribed areas 
 Are identified to be of the most benefit to our students  
 Support Dr. Johnson’s vision for the College and the College’s six strategic focus areas: 

 Student Completion 
 Student Experience  
 Equity in Outcomes 
 Workforce Impact 
 Transparency, Accountability & Communication 
 Commitment, Continuity & Community Outreach 

The College commits to an annual reinvestment goal of $4.3 million through FY21.  The programs in 
which the funds will be reinvested are as follows: 

Investment in Tools 

OneDoor/OneRecord ‐ $382,000/year 
Technology based initiative that establishes a  “one‐door” integrated service model that will: 1) 
enable students and community stakeholders to have access to all College programs, connect 
students with the most appropriate programs, and customize services to meet their needs; 2) 
establish processes and procedures throughout the College to connect all students with a 
Student‐Centered College Success Team consisting of specialized staff who are empowered to 
address their needs; and 3) leverage technology and College resources to create comprehensive 
electronic student records that track all interactions with each student. 

Reductions to the Total Cost of Attendance 

15+ Perks Program ‐ $200,000/year 
The 15+ Perks Program at the College is an incentive for students to enroll full‐time and earn 
rewards equal to 50 percent of tuition. This program rewards students for enrolling each term 
and provides a way to degree completion or certificate within two years.  
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U‐Pass – Program ‐ $900,000 
The College is pleased to support the RTA Student U‐Pass program. U‐Pass, which is short for 
“Universal Pass,” allows Tri‐C students to ride free of charge on all Greater Cleveland RTA buses 
and rapid trains during specific academic semesters. The annual cost of the U‐Pass program is 
$900k.  

Student Financial Aid 

Jack, Joseph and Morton Mandel Scholars Academy Scholarships ‐ $430,000/year  
The Jack, Joseph and Morton Mandel Humanities Center provides high‐performing liberal arts 
students a “community of excellence” with technology‐rich, team based learning environments. 
The College allocated $430,000 in full‐tuition scholarships for students in the Mandel Scholars 

Academy.  
 
Additional Scholarships ‐ $862,000 
The College is committed to student completion and has increased the annual allotment for 
scholarships by $500k annually. These scholarships will help students to graduate and achieve 
their goals. 

Student Success Services 

First Year Experience ‐ $350,000/year 
Starting College is a major step, and FYE helps new students start their Tri‐C career on the right 
path. The program is customized to each student’s individual needs, and may include New 
Student Orientation, New Student Convocation, a mandatory First Year Success Seminar Class 
and other programs to get students prepared to succeed. 
 
Summer Internship Program ‐ $185,000 
During the summer of 2016, the College is piloting a Summer Internship program. Students who 
enroll in the program will get a minimum 100 hours paid internship at the College over the 
summer, and the College will pay for one 4 credit course and the cost of one book.  This 
program is designed to keep students engaged over the summer and to improve retention rates.  
The annual cost is estimated at $185k.  
 
Student Success Pool ‐ $1,000,000 
The Student Success Pool is used to fund new and innovative initiatives that support student 
success and completion.  
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